
PEMERINTAH  KABUPATEN  TANJUNG  JABUNG  BARAT 

      SEKRETARIAT DAERAH 

        Jalan Jend.Sudirman No. 182    Telp. (0742) 21192 Fax (0742) 32260 
              KUALA TUNGKAL   

 

KEPUTUSAN SEKRETARIS DAERAH KABUPATEN TANJUNG JABUNG BARAT 

NOMOR :   97   TAHUN 2023 

TENTANG 

TIM PUSAT PELAYANAN KESELAMATAN TERPADU  

(PUBLIC SAFETY CENTER/PSC) 119 TANJUNG JABUNG BARAT  
TAHUN ANGGARAN 2023 

 

SEKRETARIS DAERAH TANJUNG JABUNG BARAT, 

 

Menimbang : a. bahwa masih banyaknya jumlah korban/pasien yang 
meninggal dan mengalami kecacatan pada kejadian gawat 

darurat merupakan dampak dari penanganan 
korban/pasien gawat darurat yang masih belum optimal; 

 
  b. bahwa untuk meningkatkan pelayanan kesehatan 

masyarakat diwilayah Kabupaten Tanjung Jabung Barat 

khususnya untuk penanganan pasien gawat darurat maka 
perlu membentuk Public Safety Centre 119 Tanjung Jabung 

Barat; 
 

  c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud 
pada huruf  a dan huruf b, maka perlu menetapkan 

Keputusan Sekretaris Daerah tentang Tim Pusat Pelayanan 
Keselamatan Terpadu (Public Safety Center/PSC) 119 
Tanjung Jabung Barat Tahun Anggaran 2023; 

 
Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 1956 tentang 

Pembentukan Daerah Otonom Kabupaten di Provinsi 
Sumatera Tengah (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 1956 Nomor 25) sebagaimana telah diubah dengan 
Undang-undang Nomor 7 Tahun 1965 tentang Pembentukan 
Daerah Tingkal II  Sarolangun Bangko dan Daerah Tingkat II 

Tanjung Jabung dengan mengubah Undang-undang Nomor 
12 Tahun 1965 tentang Pembentukan Daerah Otonom 

Kabupaten di Provinsi Sumatera Tengah (Lembaran Negara 
Republik Indonesia Tahun 1965 Nomor 50, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 2755); 
   2. Undang-Undang Nomor 54 Tahun 1999 tentang 

Pembentukan Kabupaten Sarolangun, Kabupaten tebo, 

kabupaten Muaro Jambi, dan Kabupaten Tanjung Jabung 
Timur  (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1999 

Nomor 182, Tambahan Lembaran Negara Nomor 3903) 
sebagaimana telah diubah dengan Undang – Undang Nomor 

14 Tahun 2000 tentang Perubahan Atas Undang-Undang 
Nomor 54 Tahun 1999 tentang Pembentukan Kabupaten 
Sarolangun, Kabupaten Tebo, Kabupaten Muara Jambi dan 

Kabupaten Tanjung Jabung Timur (Lembaran Negara 
Republik Indonesia Tahun 2000 Nomor 81, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 3969); 
3. Undang-Undang Nomor 29 Tahun 2004 tentang Praktik  

Kedokteran (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 
2004 Nomor 116, Tambahan Lembaran Negara Republik 
Indonesia Tahun Nomor 4431 ); 

4. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan  



(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 
153, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 
5072); 

5. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang 
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran Negara 
Republik  Indonesia Nomor 5587) sebagaimana telah diubah 

beberapa kali, terakhir dengan Undang-undang Nomor 9 
Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua Atas Undang-Undang 
Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor 
58, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 

5679); 
6. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2014  tentang Tenaga 

Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 
2014 Nomor 298, Tambahan Lembaran Negara Republik 
Indonesia Nomor 5607); 

7.  Peraturan   Menteri   Kesehatan  Nomor   1  Tahun  2012 
tentang  Sistem Rujukan Pelayanan Kesehatan Perorangan 

(Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 122);  
8. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 19 Tahun 2016  tentang 

Sistem Penanggulangan Gawat Darurat Terpadu (Berita 
Negara Republik Indonesia Tahun 2016 Nomor 802); 

9. Peraturan Daerah Tanjung Jabung Barat Nomor 6 Tahun 

2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah 
(Lembaran Daerah Kabupaten Tanjung Jabung Barat Tahun 

2016 Nomor 6, Tambahan Lembaran Daerah Kabupaten 
Tanjung Jabung Barat Nomor 3); 

10. Peraturan Daerah Daerah Kabupaten Tanjung Jabung Barat 

Nomor 6 Tahun 2022 tentang Anggaran Pendapatan dan 

Belanja Daerah Kabupaten Tanjung Jabung Barat Tahun 

Anggaran 2023 (Lembaran Daerah Kabupaten Tanjung 

Jabung Barat Tahun 2022 Nomor 6); 

11. Peraturan Bupati Tanjung Jabung Barat Nomor 23 Tahun 

2022 tentang Penjabaran Anggaran Pendapatan dan Belanja 

Daerah Kabupaten Tanjung Jabung Barat Tahun Anggaran 

2023 (Berita Daerah Kabupaten Tanjung Jabung Barat 

Tahun 2022 Nomor 38); 

 

  
Memperhatikan :  1.  Instruksi Presiden Nomor 4 Tahun 2013 tentang 

Program Dekade Aksi Keselamatan Jalan di Pandang 
perlu membentuk Pusat Pelayanan Keselamatan 

Terpadu (Public Safety Center/(PSC); 
2.  Instruksi Gubernur Jambi Nomor 3/INGUB/ DISKES/ 

VIII/ 2017 tentang Pembentukan Public Safety Center 
119 Se-Provinsi Jambi;   

3. Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA) Dinas 

Kesehatan Kabupaten Tanjung Jabung Barat Tahun 
Anggaran 2023. 

 
 

MEMUTUSKAN : 
 
KESATU : Tim Pusat Pelayanan Keselamatan Terpadu (PUBLIC 

SAFETY CENTER/PSC) 119 Tanjung Jabung Barat Tahun 
Anggaran 2023 dengan susunan personalia sebagai berikut: 

    I. Koordinator : 
a. Penanggung Jawab : Kepala Dinas Kesehatan 

b. Ketua : Kabid Pelayanan Kesehatan 
c. Sekretaris   : Kasi Pelayanan Rujukan     

d. Anggota :  



1. Kepala Bidang Pemadaman, Penyelamatan dan 
Pembinaan (DAMKAR) 

2. Kasi Pelayanan RSUD ( RSUD KH. Daud Arif ) 

3. Kepala Instalasi UGD RSUD (RSUD KH. Daud Arif) 
4. Sub.Koordinator Pusat Data Informasi dan Humas   

(BPBD) 
 

 II. Tenaga Kesehatan : 
 a. Tenaga Medis Public Service Center 119 : 

1. dr. Novra Tilova ( Dokter PKM Kuala Tungkal I ) 

2. dr. Sari Agustina  
 

b. Tenaga Paramedis Public Service Center 119 : 
1. Ardiansyah, S.Kep. 

2. M. Fadli, Am.Kep. 
3. Ridia Viani,S.Kep.Ners. 
4. Hernawati, Str. Keb. 

5. Destira Sagita. A.Md.Kep. 
6. Rizka Nurtalia. A. Md. Keb 

7. Indrayadi, AMK ( PKM Kuala Tungkal II ) 
8. Sofia Anita Tanjung, Am.Kep (PKM Kuala Tungkal 

II) 
9. Lismawati. Am.Kep ( PKM Kuala Tungkal I ) 

10. Richardo Tampubolon, Am.Kep ( PKM Kuala 
Tungkal II ) 

 

 III. Operator Call Centre (Operator Komunikasi) : 
1. Fahrudin  

2. Nur Ainun, S.Sos  
 

IV. Tenaga Lain : 
  a. Tenaga Sistem Rujukan Terpadu (SISRUTE)  

1. Misliyanti,S.AP  

2. Arinda Jayenti, Amd.Keb.  
 

 b. Tenaga Supir  
1. Heri Gunawan (mobil ambulance ) 

2. Hendrya Reffiansyah (mobil ambulance) 
3. M. Faisal (ambulance air) 
4. Jainudin (ambulance air) 

 
             

KEDUA   : Tim sebagaimana dimaksud pada Diktum KESATU 
mempunyai fungsi sebagai : 

a. Pemberi pelayanan Korban/Pasien Gawat Darurat 
dan/atau pelapor melalui proses triase (pemilahan 
kondisi Korban/Pasien Gawat Darurat); 

b. Pemandu pertolongan pertama (first aid ); 
c. Pengevakuasi Korban / Pasien Gawat darurat ; dan 

d. Pengoordinasi dengan fasilitas pelayanan kesehatan. 
 

KETIGA  : Tim Pusat Pelayanan Keselamatan Terpadu (Public Service 
Centre/PSC) 119 Tanjung Jabung Barat Tahun Anggaran 

2023 dalam menjalankan fungsi sebagaimana dimaksud pada 
diktum KEDUA, memiliki tugas : 
a. Menerima terusan (dispatch) panggilan kegawatdaruratan 

dari Pusat Komando Nasional (National Command Center); 
b. Melaksanakan pelayanan kegawatdaruratan dengan 

menggunakan algoritme kegawatdaruratan; 
c. Memberikan layanan ambulance; 

d. Memberikan informasi tentang fasilitas pelayanan 
kesehatan; dan  

e. Memberikan informasi tentang ketersediaan tempat tidur 



di rumah sakit. 
 

   KEEMPAT   : Rincian tugas Tim Pusat Pelayanan Keselamatan Terpadu 

(Public Safety Center/PSC) 119 Tanjung Jabung Barat 
Tahun Anggaran 2023 sebagaimana dimaksud pada diktum 

KETIGA yaitu:  
 

    I. Koordinator memiliki tugas : 
a. Menggerakkan tim ke lapangan jika ada informasi 

adanya kejadian kegawatdaruratan;  

b. Mengoordinasikan kegiatan dengan kelompok lain 
diluar bidang kesehatan. 

c. Melaksanakan kebijakan yang telah ditetapkan; 
d. Melaksanakan pembinaan, pengawasan dan 

pengendalian terhadap Kegiatan pada pelaksanaan 
kegiatan penanganan pasien gawat darurat 
penanganan pasien gawat darurat; 

e. Memfasilitasi kegiatan yang berkaitan dengan Public 
Safety Center 119; dan 

f. Membuat laporan secara berkala atas pelaksanaan 
Public Safety Center 119 di Kabupaten Tanjung Jabung 

Barat. 
 

II. Tenaga Kesehatan memiliki tugas : 
a. Memberikan pertolongan gawat darurat dan 

stabilisasi bagi korban; 

b. Mengevakuasi korban ke fasilitas pelayanan 
kesehatan terdekat untuk mendapatkan pelayanan 

kesehatan sesuai dengan tingkat 
kegawatdaruratannya; 

c. Datang tepat waktu sesuai dengan jadwal yang telah 
ditentukan; 

d. Melakukan serah terima jaga dengan Tenaga 

sebelumnya terkait masalah obat dan alat kesehatan 
di intentarisir; 

e. Membuat pencatatan dan pelaporan harian untuk 
setiap pelayanan Kesehatan yang diberikan kepada 

masyarakat; 
f. Saling Koordinasi dalam memberikan pertolongan 

atau tindakan yang dilakukan kepada masyarakat 

atau pengguna; dan 
g. Ikut serta dalam kegiatan Lintas Sektor bersama Tim 

Sekretariat. 
 

 
III. Operator call center (Operator Komunikasi) memiliki    

tugas : 
a. Menerima dan menjawab panggilan yang masuk ke 

call center; 

b. Mengoperasionalkan Komputer dan aplikasinya  
c. Menginput di sistem aplikasi call center 119 untuk 

panggilan darurat; 
d. Datang tepat waktu sesuai dengan jadwal yang 

telah ditetapkan; 
e. Melakukan serah terima jaga dengan Operator 

sebelumnya; dan 

f. Membuat laporan Bulanan Public Safety Center  
(PSC) 119. 

IV. Tenaga Lain Memiliki tugas : 
a. Tenaga Sistem Rujukan Terpadu (SISRUTE) memiliki 

tugas : 
1. Memfasilitasi Komunikasi antara Fasilitas 

Kesehatan Tingkat Pertama dengan Fasilitas 



Kesehatan Tingkat Lanjut ( Rumah Sakit ); 
2. Memberikan Informasi kepada Tenaga Public 

Safety Center lokasi atau Rumah Sakit dituju 

sebagai Rujukan. 
 

b. Tenaga Supir memiliki tugas : 
1. Datang Tepat waktu sesuai dengan jadwal yang 

telah ditentukan; 
2. Melakukan serah terima jaga dengan Supir 

sebelumnya, terkait masalah Kondisi Kendaraan; 

3. Membantu Tenaga Kesehatan Public Safety 
Center dalam memberikan Pelayanan kepada 

Masyarakat sesuai dengan Kompetensi yang di 
miliki; 

4. Membantu tenaga Public Safety Center dalam 
memberikan Pelayanan Rujukan. 

 
KELIMA   : Tim Pusat Pelayanan Keselamatan Terpadu (Public Safety 

Center/PSC) 119 Tanjung Jabung Barat yang selanjutnya 
disebut PSC 119 adalah tim pelayanan kesehatan khusus 

pelayanan gawat darurat yang membutuhkan tindakan 
medis dalam waktu segera untuk menyelamatkan nyawa 
dan pencegahan kecacatan di wilayah Kabupaten Tanjung 

Jabung Barat. 
 

KEENAM   : Tim Pusat Pelayanan Keselamatan Terpadu (Public Safety 
Center/PSC) 119 Tanjung Jabung Barat sebagaimana 

dimaksud pada diktum KESATU diberikan Honorarium 
Selama 12 ( Dua Belas ) Bulan. Dengan rincian sebagai 
berikut : 

I. Koordinator : 
a. Penanggung Jawab : Rp. 450.000 

b. Ketua   : Rp. 400.000 
c. Sekretaris   : Rp. 300.000 

d. Anggota   : Rp. 275.000 
 

II. Tenaga Kesehatan 

a. Tenaga Medis  : Rp. 1.200.000 
b. Tenaga Para Medis : Rp. 1.000.000 

 
III. Operator call center 

- Tenaga Komunikasi : Rp. 500.000 
 

IV. Tenaga Lain 
a. Petugas SISRUTE : Rp. 275.000 
b. Tenaga Supir Mobil : Rp. 550.000 

c. Tenaga Supir Boat : Rp. 750.000 
 

 
 

KETUJUH   : Segala biaya yang timbul akibat ditetapkannya keputusan 
ini dibebankan pada DPA DAK FISIK Bidang Kesehatan 
Kegiatan Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKM dan 

UKP Rujukan Tingkat Daerah Kabupaten/Kota dengan 
Nomor Rekening 1.02.02.2.02.38.5.1.02.02.01.0004, nomor 

rekening 1.02.02.2.02.38.5.1.02.02.01.0026 dan nomor 
rekening 1.02.02.2.02.38.5.1.02.02.01.0027. Pada DPA  

DAK NON FISIK  Kegiatan Perencanaan Kebutuhan dan 
Pendayagunaan Sumber Daya Manusia Kesehatan untuk 
UKP dan UKM di Wilayah Kabupaten/Kota dengan nomor 

rekening 1.02.03.2.02.02.5.1.02.02.01.0014. Pada DPA 
Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) kegiatan 

Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKM dan UKP 



Rujukan Tingkat Daerah Kabupaten/Kota dengan nomor 
rekening 1.02.02.2.02.23.5.1.02.02.01.0026.  

 

KEDELAPAN   : Keputusan Sekretaris Daerah ini mulai berlaku sejak 
tanggal 1 Januari  2023 sampai dengan 31 Desember 2023.  

  
 

 
 
 

                      ANDI PADA 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

Ditetapkan di Kuala Tungkal 

pada tanggal  : 24 Juli 2023                          

    

SEKRETARIS DAERAH 

KABUPATEN TANJUNG JABUNG BARAT, 

 

ttd 

 

AGUS SANUSI 

Salinan sesuai dengan aslinya 
KEPALA BAGIAN HUKUM SEKRETARIAT DAERAH 

KABUPATEN TANJUNG JABUNG BARAT 

 

AGUS SUMANTRI, SHI.,MH 
NIP. 19870811 201101 1 001 

 


